PROSPERITA

RAPORT

Leasing to jedno z najpopularniej-
szych narzedzi wspierajacych finan-
sowanie inwestycji wsrdd polskich
przedsiebiorcow. tatwosc i szybkosé
procedur sprawiaja, ze siegaja po
niego chetnie tak mate, jak i duze fir-
my. W ofercie leasingodawcéw kazdy
znajdzie odpowiednie rozwigzania
dla swojego biznesu. Miesiecznik Ho-
me&Market w tegorocznej edycji ple-
biscytu Prosperita wyrdznit Impuls
Leasing Polska, doceniajac doswiad-
czenie i umiejetno$é dostosowywa-
nia oferty do indywidualnych potrzeb
klienta. Gratulujemy i zyczymy dal-
szych sukcesow.
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IMPULS-LEASING POLSKA

UZASADNIENIE

Za wysoka jakos¢ obstugi Klienta oraz nieustanne dazenie do jej poprawy, za indywidualne podejscie
do kazdego Klienta i wdrazanie nowoczesnych rozwigzan informatycznych.

IMPULS-LEASING Polska wchodzi w sktad
Holdingu IMPULS-LEASING International z sie-
dziba w Austrii, ktéry nalezy do Grupy Bankowe]
Raiffeisenlandesbank Upper Austria (RLBOO).
Aktywa Grupy Bankowej RLBOO wynosza ponad
230 miliardéw ztotych, wieksze aktywa posiada-
ja tylko trzy banki dziatajace w Polsce: PKO BP,
Pekao SA i Santander. IMPULS-LEASING Polska
dziata na rynku leasingu od ponad 15 lat i wyrdznia
sie wysoka jakosScia obstugi klienta. W 2023 r. sp6t-

ka po raz dziewiaty otrzymata godto ,Firma Przyja-
zna Klientowi”. Wysoka jakos$¢ Swiadczonych ustug
potwierdzaja takze wyniki badania satysfakcji klien-
tow, z ktérych wynika, iz 95 proc. klientéw ocenia
wspotprace bardzo dobrze i dobrze, a 96 proc. chet-
nie poleca ustugi IMPULS-LEASING Polska swoim
znajomym. Klientami IMPULS-LEASING Polska sa
mate, $rednie i duze polskie firmy oraz miedzyna-
rodowe korporacje. Spotka jest cztonkiem Zwiazku
Polskiego Leasingu.
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Korzyscize wspotpracy z IMPULS-LEASING Polska:

KOMPLEKSOWA OFERTA FINANSOWANIA
leasing operacyjny, finansowy, pozyczka, dzierzawa

WYSOKA JAKOSC SWIADCZONYCH USLUG
95% Klientdw ocenia naszg obstuge bardzo dobrze i dobrze

)
)
)
LX)
r—

“ere A GAZELE ) 0D o
PEREY oo & /aaBizNisUME ( iy

OOOOOOOOOOOOOOOOO

Zapraszamy do wspotpracy
® 22 381 00 00

sprzedaz@impuls-leasing.pl
www.impuls-leasing.pl




PROSPERITA

WPLYW NOWYCH TECHNOLOGII
| MODELI BIZNESOWYCH NA
ROZWOJ RYNKU LEASINGU

Zaktécenia w tancuchu dostaw, zwiekszone wymagania
klientéw i niedobory pracownikéw to tylko niektore

z czynnikow, mogacych niekorzystnie wptynad na przeptywy
pieniezne w firmie. W zwigzku z tym wiele firm poszukuje
sposobow optymalizacji inwestycji i uwolnienia kapitatu.

MAREK BORYS
Sales Account Manager, De Lage
Landen Leasing Polska

oprawa przeptywow pie-
P nieznych jest wyzwaniem

w wielu branzach i organi-
zacjach, poniewaz pozwala na
wiekszg elastycznos¢ w reago-
waniu na pojawiajace sie mozli-
wosci rozwoju, takie jak wejscie
na nowy rynki lub poszerzenie
oferty handlowe;j.

Pandemia COVID-19 i wojna
w Ukrainie wptynety negatyw-
nie na kondycje wielu firm. Teraz
bardziej niz kiedykolwiek istnieje
pilna potrzeba zwiekszenia wy-
dajnosci i optymalizacji kosztow
w celu zapewnienia pozytywnych
wynikéw finansowych organiza-
cji. Cyfryzacja i automatyzacja to
jedne z kluczowych kierunkdw,
ktére pozwola zapewnié przewa-
ge konkurencyjng poprzez przy-
spieszenie procesOw, poprawe
jakosci i szybkie reagowanie na
zmiany na rynku.

Firmy leasingowe stoja w obli-
czu dynamicznych zmian. Nowe
technologie wymuszaja na insty-
tucjach finansowych koniecznos¢
szybszego uczenia sie i adaptacji

do zmieniajacego sie rynku. Dzi$
jeszcze bardziej liczy sie rozu-
mienie specyfiki branzy, w jakiej
dziataja nasi klienci, $ledzenie
trenddéw i specjalizacja.

W najblizszych kilku latach za-
obserwujemy intensywny rozwoj
firm leasingowych w kilku obsza-
rach.

Cyfryzacja procesow
obstugowych

Pandemia covid-19 spowodo-
wata szybsza adaptacje do no-
wych cyfrowych realiéw. Praca
zdalna, zatatwianie spraw urze-
dowych online, czy nawet podpi-
sywanie dokumentéw w formie
cyfrowej staty sie powszechnie
dostepne. Coraz czesciej bedzie-
my korzystac z wirtualnych sprze-
dawcéw oraz dostepnosci cyfro-
wych proceséw obstugowych.
Utatwienia takie jak weryfikacja
tozsamosci skanem twarzy, czy
zdjeciem dowodu osobistego,
cyfrowy podpis kwalifikowany
znacznie usprawnia zawieranie
umdw. Optymalizacja i automa-
tyzacja procesdw biznesowych to
przysztos¢ zaréwno dla przedsta-
wicieli branzy finansowej, jak i dla
samych klientéw. Stad niezbed-
nym stanie sie przyjazny interface

on-line, dzieki, ktéremu uzytkow-
nik przy wsparciu sztucznej inte-
ligencji wypetni wniosek, ztozy
wymagane dokumenty, sprawdzi
mozliwosci finansowania i bedzie
mogt sprawnie zarzadzac port-
felem posiadanych umdw. Caty
proces obstugi, w tym zawarcie
umowy, zostanie zredukowany do
kilkunastu minut, co pozwoli za-
oszczedzi¢ czas, zredukuje koszty
oraz pozwoli klientom szybciej
uzyskac finansowanie.

Przejscie od zakupu do
leasingu

Firmy zainteresowane finan-
sowaniem projektow zwigzanych
z automatyzacja proceséw pro-
dukcji, czy robotyzacji logistyki,
otwierajac sie na nowe mozliwo-
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$ci pozyskania kapitatu, moga
wiele zyskad. Zamiast inwestowac
witasny kapitat, wykorzystujac no-
woczesne, dopasowane do swojej
specyfiki produkty leasingowe,
moga przeniesé inwestycje z wy-
datkéw kapitatowych (CAPEX),
na wydatki operacyjne (OPEX).
Przystepne, miesieczne ptatnosci
uwalniaja potrzebne rezerwy go-
téwkowe, zapewniajac optymal-
ny cash-flow.

Leasing umozliwia tez dostep
do nowoczesnych technologii,
sprzetu i maszyn o najnowszej
specyfikacji, wyzszej wydajnosci
i sprawnosci. To zas$ wptywa na
poziom konkurencyjnosci. Co
wiecej, aby jeszcze bardziej po-
moc organizacjom w zarzadzaniu
kosztami, rozwigzania leasingowe

moga obejmowad takze serwis
i konserwacje sprzetu, co zapew-
nia efektywniejsze zarzadzanie
budzetem.

Po zakoriczeniu dzierzawy
uzytkownik koricowy ma mozli-
wos¢ przedtuzenia umowy, wy-
kup sprzetu, jego modernizacje
lub zwrot. Elastycznosé, jaka
oferuje leasing, jest kluczowa dla
wielu branz, szczegdlnie dla tych
wrazliwych na zmiany koniunk-
tury.

Innowacyjne projekty z zakre-
su automatyzacji, szczegdlnie
w branzy logistycznej, wymagaja
szytych na miare rozwigzan fi-
nansowych. Tak skomplikowane
i kosztowne inwestycje wymagaja
nowego podejscia do procesu fi-
nansowania, zarbwno po stronie

PROSPERITA

AUTOMATYZACJA
NIEWATPLIWIE
ZWIEKSZA MOZLIWOSCI
REAGOWANIA NA ZMIANY
KONIUNKTURALNE NA
RYNKU | POMAGA SZYBCIEJ
DOPASOWAC SIE DO
ROSNACYCH WYMAGAN
KONSUMENTOW.

zainteresowanych jego pozyska-
niem, jak i samych podmiotow
oferujacych dostep do kapitatu.
Podstawg jest bliska wspotpraca
z producentami rozwigzan auto-
matyzacyjnych. Ponadto rolg po-
taczonych zespotéw producenta
i finansujacego inwestycje, staje
sie consulting. Dzieje sie tak, po-
niewaz proces finansowania za-
czyna sie tu juz na etapie samego
planowania inwestycji, nie zas na
etapie zakupu sprzetu i maszyn.
W zwigzku z tym firma leasingowa
musi by¢ przygotowana na wyzszy
poziom wymagan odno$nie zna-
jomosci rynku, specyfiki sprzetu
i procesdéw zwigzanych z wdroze-
niem maszyn do dziatania.

Korzysci finansowe
z automatyzacji w logistyce
Automatyzacja niewatpliwie
zwieksza mozliwosci reagowania
na zmiany koniunkturalne na ryn-
ku i pomaga szybciej dopasowac
sie do rosnacych wymagan kon-
sumentéw. Przy znacznych defi-
cytach dostepnosci pracownikéw

magazynowych i rosnacych

tyzacja pomaga w dtuzszej

wynagrodzeniach, automa-
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perspektywie na utrzymanie
niskich kosztéw. Moze réwniez
pomédc w poprawie rentowno-
$ci operacyjnej. W razie potrze-
by zrobotyzowany sprzet moze
pracowaé 24 godziny na dobe,
7 dni w tygodniu, zwiekszajac
wydajnosd, bez przerw, ptatnych
urlopéw lub innych kosztéw HR.
Dodatkowo automatyzacja wpty-
wa na doktadno$¢, zmniejsza-
jac koszty napraw i btedéw oraz
zmniejsza ryzyko wypadkdw.
Zautomatyzowane magazyny
moga réwniez przynosic oszczed-
nosci na rachunkach za energie,
poniewaz hale czesto nie wyma-
gaja takiego ogrzewania i oswie-
tlenia, jak w przypadku tych
obstugiwanych przez ludzi. Przy
rosnacych cenach energii staje sie
to jedna z kluczowych kwestii dla
organizacji dazacych do optymali-
zacji przeptywdw pienieznych.

Elektryfikacja: budownictwo
o nizszej emisji

Aktualnie obserwujemy coraz
wieksze zainteresowanie oferta
firm specjalizujacych sie w elek-
trycznym sprzecie budowlanym.
Zapotrzebowanie to wynika nie
tylko z przepiséw, ale takze ze
zwiekszonej $wiadomosci, jakie
korzy$ci ptyna z uzywania sprze-
tu elektrycznego w poréwnaniu
z urzadzeniami z silnikami spa-
linowymi. Korzysci te obejmuja
zmniejszone wymagania serwi-
sowe i konserwacyjne, poprawe
bezpieczenstwa i nizszy $lad we-
glowy takich urzadzen.

Elektryfikacja nabrata tempa
w sektorach takich jak transport
materiatow, a sama branza bu-
dowlana moze spodziewac sie, ze
wykorzystanie maszyn zasilanych
energia elektryczna bedzie dyna-

ZMIANIE ULEGA SPOSOB
POZYSKIWANIA SPRZETU
PRZEZ KLIENTOW
KONCOWYCH. PANDEMIA
SPOWODOWALA, ZE NIE
TYLKO KONSUMENCI, ALE
TAKZE FIRMY JESZCZE
MOCNIEJ OTWORZYLY SIE
NA ZAKUPY ONLINE. TREND
TEN PRAWDOPODOBNIE
WPLYNIE W NAJBLIZSZYCH
LATACH NA SPOSOB
DYSTRYBUCJI | SPRZEDAZY
SPRZETU BUDOWLANEGO.

micznie rosto. Pomimo nadal re-
latywnie skromnej oferty maszyn
i urzadzen, zmiana polegajaca na
odejsciu od napeddw spalino-
wych bedzie kluczowym trendem
w obrebie transformacji przemy-
stu budowlanego.

W przypadku elektryfikacji
maszyn, podobnie jak w intralogi-
styce, kluczowa jest bliska wspot-
praca pomiedzy producentem
aleasingodawca. Znajomos¢ spe-
cyfiki sprzetu oraz rynku pozwala
na szybszy proces finansowania,
w tym szczegdlnie oceny ryzyka
finansowego.

Automatyzacja: budownictwo
bez udziatu cztowieka
Automatyka szczegdlnie do-
brze nadaje sie do powtarzalnych
zadan zwigzanych z przetadun-
kiem materiatéw, dlatego branza
ta byta jednym z pionieréow wy-
korzystania zautomatyzowanych
proceséw. Inng obszarem rynku,
gdzie przewiduje sie podobny
scenariusz, jest branza budowla-
na. Firmy coraz bardziej interesu-
ja sie miedzy innymi automatyka
w zakresie robotéw uktadajgcych
cegty. Co wiecej, postep w dzie-

dzinie telematyki i technologii
czujnikéw oznacza, ze niektore
maszyny budowlane w nieda-
lekiej przysztosci beda dziataty
catkowicie autonomicznie. To za$
wptynie pozytywnie na bezpie-
czenstwo i wydajno$é, a co za tym
idzie, zredukuje cze$¢ kosztéw
ponoszonych przez firmy budow-
lane. W jakim zakresie? To zalezy
od tempa zmian, ale nie zmieni
sie jedno. Konieczno$¢ podaza-
nia za trendami i znajomosc spe-
cyfiki danej branzy jest kluczowa
dla firmy finansujacej tego typu
inwestycje.

Cyfryzacja: nowy sposob
pozyskiwania sprzetu

Z naszych obserwacji wynika,
ze zmianie ulega sposdb pozy-
skiwania sprzetu przez klientow
koricowych. Pandemia spowodo-
wata, ze nie tylko konsumenci, ale
takze firmy jeszcze mocniej otwo-
rzyty sie na zakupy on-line. Trend
ten prawdopodobnie wptynie
w najblizszych latach na sposdb
dystrybucji i sprzedazy sprzetu
budowlanego.

Dzieki bliskim relacjom
z przedstawicielami branzy sprze-
tu budowlanego wiemy, ze klienci
coraz chetniej kupuja lub dzierza-
wig sprzet i maszyny za posred-
nictwem internetu. Wskazuje to
na odejscie od tradycyjnych salo-
néw dealerskich i bezposrednich
interakcji sprzedazowych w kie-
runku bardziej cyfrowych do-
$wiadczen. W przypadku wioda-
cych producentéw mate placéwki
dealerskie moga w przysztosci zo-
stac zastgpione ofertg online, kto-
rajednoczesnie bedzie wspierana
przez niewielka liczbe placéwek,
z ktérych beda korzystac klienci
dokonujacy duzych inwestycji.
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Finansowanie przysztosci
budownictwa

Wraz z postepem technolo-
gicznym pojawia sie nowe prze-
szkody w finansowaniu. Niektd-
re instytucje finansowe moga
unika¢ finansowania nowych
technologii bez udokumentowa-
nych wartosci rezydualnych lub
odsprzedazy. Dla uzytkownika
koncowego moze to podniesé
miesieczne raty i zwiekszy¢ kosz-
ty ogdlne.

W przysztosci mozliwe jest,
ze zmniejszy sie apetyt na po-
siadanie $rodkéw trwatych,
a coraz wiecej klientéw bedzie
przechodzi¢ na umowy leasingu
operacyjnego, w przypadku kto-
rych miesieczne ptatnosci beda
bardziej osiagalne w ramach do-
stepnych budzetow.

Podsumowanie

Firmy z branzy logistycznej
i budowlanej nieustannie po-
szukuja sposobdw na poprawe
wydajnosci. Jednoczesnie jed-
ng z gtdéwnych barier powstrzy-
mujacych firmy przed auto-
matyzacja jest inwestowanie
kapitatu.

Kazda firma budowlana i lo-
gistyczna patrzy przez pryzmat
rynku, na jakim dziata i swojej
sytuacji finansowej. Tym bar-
dziej wazne jest, aby w procesie
zapewniania kapitatu w okresie
dynamicznego rozwoju techno-
logii zwrdci¢ uwage na ponizsze
aspekty finansowania:

« Oparcie oferty finansowej
o rézne scenariusze - prezenta-
cja wielu opcji finansowania za-
leznych od rozwoju sytuacji na

-

PROSPERITA

rynku dla zapewnienia klientom
przejrzystych warunkéw.

» Kompleksowe rozwigzania
projektowe — umozliwienie klien-
tom zarzadzanie wszystkimi akty-
wami w ramach jednego planu,
w tym finansowanie doradztwa,
szkolen, oprogramowania i ser-
wisu maszyn.

« Wsparcie procesu instalacji
i uruchomienia sprzetu - w przy-
padku dtugich i skomplikowanych
procesdéw w intralogistyce, mozli-
we jest zapewnienie finansowa-
nia kosztéw zwigzanych z urucho-
mieniem sprzetu i maszyn.

« Integracja procesu finan-
sowania - myslenie o sposo-
bach finansowania powinno
by¢ integralna czescig procesu
planowania rozwoju w branzy
logistycznej. [ |
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